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Cka éshté puna sociale e shkollés dhe kujt i drejtohet?

Puna sociale e shkollés éshté njé oferté pér késhillat dhe
mbéshtetjen e nxénseve dhe nxénésve, prindérve, mésuesve
dhe shkollés.

Nxénésit dhe nxénéset do t&€ marrin ndihmé dhe mbéshtetje
té shpejté dhe pa komplikime. Pér frikén, shqetésimet,
polemikén ose pyetje né lidhje me bashkéjetesén ata munden
individualisht (vetém) ose né grupe ti marrin késhillat tek puna
sociale e shkollés. Kjo ka té béjé me até gé sakt ta shigojmé
situatén dhe sé bashku ta kérkojmé zgjidhjen.

Prindérit munden té kontaktojné me punén sociale té
shkollés, nése jané té brengosur pér zhvillimin e fémijés sé
tyre ose nése i shqetéson ndonjé situaté tjetér né shkollé.
Puna sociale e shkollés mund té ndihmojé&, té qartésojé, ajo
éshté e njohur me shumé pyetje lidhur me zhvillim dhe
shkollim, dhe i njehé agjencionet profesionale pérkatése.

Mésuesit munden té diskutojné me punén sociale té shkollés,
pér situatat té véshtira qoft t& njé individi apo ndonji grupi.
Poashtu problemet do té trajtohen dhe zgjidhen sé bashku.

Pér téré shkollén apo pér klasét né veganti mundet puna
sociale e shkollés ti inkurajojé apo ti pércjell projektet ose
aktivitetet e ndryshme.

Si punon puna sociale e shkollés?

Puna sociale e shkollés éshté prezente né shkoll€, ka orarin e
punés té fiksuar apo éshté e arritshme né telefon. Marrja e
kontaktit éshté e thjeshté.

Késhilla individuale zakonisht &shté vullnetare. Njé késhillé
fillestare mund té iniciohet edhe nga mésuesi.

Oferta éshté e besueshme (sekrete). Punétorét ose punétoret
sociale té shkollés jané té obliguar si subjekt ta mbajné
sekretin profesional.

Shérbimet jané falas.

Kur mund ti drejtohen prindérit punés sociale té
shkollés?

Nése ata jané té brengosur pér zhvillimin e fémijés sé tyre,
ose jané té shqgetésuar pér ndonjé situat tjetér.

Mé miré mé heret se sa mé voné!
Mé miré njéheré mé shumé, se sa njé heré mé pak!

Nuk do té thot se ¢do heré kemi ndonjé krizé (problem) té
madhe, nése edhe puna sociale e shkollés éshté ftuar té
marré pjeseé.

Pér késhilla né gjuhén tuaj keni té drejté té kérkoni pérkthyes.
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Was ist Schulsozialarbeit und an wen richtet sie sich?

Schulsozialarbeit ist ein Beratungs- und Unterstlitzungs-
angebot fur Schiler:innen, Eltern, Lehrpersonen und Schule.

Schiilerinnen und Schiiler erhalten rasch und unkompliziert
Hilfe und Unterstiitzung. Bei Angsten, Sorgen, Streit

oder Fragen zum Zusammenleben konnen sie alleine oder
auch in Gruppen die Beratung der Schulsozialarbeit in
Anspruch nehmen. Dabei geht es darum, die Situation genau
anzusehen und gemeinsam Ldsungen zu suchen.

Eltern kdnnen Kontakt mit der Schulsozialarbeit auf-
nehmen, wenn sie sich Uber die Entwicklung ihres Kindes
Sorgen machen oder eine Situation in der Schule sie
beunruhigt.

Die Schulsozialarbeit kann helfen, Klarheit zu schaffen. Sie
kennt sich in Entwicklungsfragen und sozialen Frage-
stellungen aus und kennt diverse Fachstellen, die zur
Unterstitzung beigezogen werden kdnnen.

Lehrpersonen konnen herausfordernde, schwierige
Situationen mit einzelnen Schiler:innen oder mit ganzen
Gruppen mit der Schulsozialarbeit besprechen. Wenn
die Situation es erfordert, werden Probleme gemeinsam
aufgegriffen und bearbeitet.

Fur die ganze Schule oder auch in einzelnen Klassen
kann die Schulsozialarbeit Projekte oder Aktivitdten anregen
und begleiten.

Wie arbeitet die Schulsozialarbeit?

Die Schulsozialarbeit ist an der Schule prasent, hat
feste Blirozeiten oder ist telefonisch erreichbar. Die
Kontaktaufnahme ist einfach.

Die Einzelberatung ist in der Regel freiwillig. Eine erste
Beratung kann von der Lehrperson initiiert werden.

Das Angebot ist vertraulich. Die Schulsozialarbeiter:innen
unterstehen der Schweigepflicht.

Die Leistungen sind kostenlos.

Wann konnen sich Eltern an die Schulsozialarbeit
wenden?

Wenn sie sich Sorgen um die Entwicklung des Kindes
machen oder eine Situation sie beunruhigt.

Lieber friher als spater!
Lieber einmal zu oft, als einmal zu wenig!

Nicht jedes Mal, wenn die Schulsozialarbeit beigezogen
wird, muss es sich um eine grosse Krise handeln!

Deutsch



What is school social work and who is it aimed at?

School social workers provide counseling services to children
and adolescents, parents and teachers.

Children receive prompt and straightforward help and support
if needed. School social workers help to solve problems.
Fears, worries, disputes or just questions about the best way
of working and playing together can be discussed in a save
place and solutions can be worked out. Children are guided
either alone or in groups.

Parents can contact School social workers, who are concerned
about a child's development or worry about a specific situation
in school.

Teachers can also discuss difficult situations regarding
individuals or groups with the school social worker. Most
problems tend to be dealt with as a group as this has better
results usually. School social workers stimulate relevant
school projects and/or school activities for the whole school as
well as for individual classes upon request.

How can school social workers be contacted?
School social workers are present at school during school
hours and can be reached either by e-mail, telephone or

personal contact.

Counseling services are usually voluntary and often initiated
by a teacher.

The services are completely confidential — the social worker is
bound by law to keep all information confidential.

The service is free of charge.

When should parents contact a school social worker?
If they worry about their child’s development.
If they are concerned about a school issue.

It is always wise to approach a school social worker sooner
rather than later or come too frequently rather than
remain troubled.

Even if you feel an issue has no way of being resolved,
the school social worker usually can help.

Englisch



Qu'est-ce que le travail social scolaire et a qui s'adresse-
t-il?

Le travail social scolaire est un service de conseil et de
soutien mis a la disposition des écoliers, parents, personnel
enseignant et collaborateurs de I'école.

Les écoliers peuvent rapidement et simplement bénéfiicier
de soutien. En cas d'anxiété, soucis, disputes ou questions de
socialisation, ils peuvent profiter individuellement ou en
groupe du conseil proposé par le travail social scolaire.
s'agit d'analyser clairement la situation et de trouver
ensemble des solutions.

Les parents peuvent prendre contact avec les responsables
du travail social scolaire lorsqu’ils se font du souci au niveau
du développement de leur enfant ou lors de situation
inquiétante a I'école.

Le travail social scolaire peut étre utile pour clarifier les
problémes, en raison de ses connaissances du systéme
scolaire, du développement de I'enfant et de son acceéssibilité
aux services spécialisés.

Les enseignants peuvent aussi discuter de situations
difficiles d'individus ou de groupes avec le travail social
scolaire. Ainsi, les problémes pourront étre abordés et traités
ensemble.

Le travail social scolaire peut encourager et accompagner des
projets ou des activités menés par des classes individuelles
ou par 'école.

Comment fonctionne le travail social scolaire ?

Le travail social scolaire est présent dans I'école. La prise de
contact est simple: soit par téléphone, soit pendant les
heures de bureau.

L’entretien individuel est en général libre, parfois il peut étre
exigé par l'institutrice/instituteur pour la premiére fois.

Tout entretien est confidentiel. Le personnel du service
social scolaire est soumis au secret professionnel.

Les prestations sont gratuites.

Quand les parents peuvent-ils s'adresser au travail social
scolaire?

Lorsqu’ ils se préoccupent du développement de leur enfant
ou lorsqu’ ils jugent une situation alarmante.

Mieux vaut trop tét que trop tard !
Plutot une fois de trop que pas assez !

Le travail social scolaire peut etre consulté méme pour des
problémes mineurs.

Franzosisch



Cos’ é il servizio sociale nella scuola e a chi si rivolge ?

Il servizio sociale scolastico offre consulenza e supporto per
alunne, alunni, genitori, insegnanti e per tutti coloro che
lavorano nella scuola.

Gli alunni e le alunne ricevono nel giro di poco tempo e
facilmente aiuto e sostegno.

Per problemi, preoccupazioni, conflitti o domande riguardanti
la convivenza a scuola si possono ricevere consigli
individualmente o anche in gruppo. Si trattera poi di valutare

esattamente la situazione e di cercare insieme una soluzione.

| genitori possono contattare il servizio sociale scolastico se
sono preoccupati per lo sviluppo dei loro figli o se una certa
situazione nell’ ambito della scuola li preoccupa.

Il servizio sociale scolastico pud aiutare a chiarire la
situazione, perche ha esperienza su temi di convivenza
sociale e dell’ eta dello sviluppo e pu0, se necessario
indirizzare o prendere contatti con altri centri specializzati.

Gli insegnanti possono discutere col servizio sociale a
scuola situazioni delicate che riguardano il singolo o un
gruppo. In ogni caso il problema verra preso in
considerazione ed esaminato seriamente.

All"intera scuola ma anche a singole classi gli incaricati del
servizio sociale possono dare impulsi per iniziare dei progetti
o sostenere delle attivita su temi sociali

Come opera il servizio sociale scolastico?

Esso €& presente con un suo/a incaricato/a nella scuola. Ci
sono degli orari fissi d’ufficio ed & facilmente raggiungibile per
telefono

La consulenza € di regola volontaria, il primo contatto pud
essere stabilito dall’insegnante.

Il colloquio avviene su una base di fiducia ed é riservato. Gli
incaricati del servizio sociale scolastico sono vincolati al
segreto professionale.

La consulenza & gratuita.

Quando possono i genitori consultare gli addetti del
servizio sociale scolastico?

Quando hanno un dubbio o un problema riguardante lo
sviluppo dei loro figli o quando una certa situazione li
preoccupa.

Meglio presto che tardi!
Meglio una volta in piu' che una in meno!

Per rivolgersi agli addetti del servizio sociale scolastico
non deve esserci per forza una crisi grave, bastano anche
dei piccoli problemi!

Italienisch



Sto je socijalni rad u $koli i za koga je?

Socijalni rad u $koli je ponuda za savjetovanje i podrsku
ucenicima, roditeljima, uciteljima i skoli.

Uéenicima se brzo i jednostavno nudi pomo¢ i podrska.
Mogu sami ili u grupama Koristiti savjetovanje socijalnog rada
u 8koli kada se radi o strahovima, brigama, svadama ili
pitanjima u vezi zajedniCkog Zivota. Pri savjetovanju se
situacija sagledava i traze se rijeSenja.

Roditelji mogu zatraZiti kontakt sa socijalnim radom u 3koli
ako se brinu o razvoju djeteta ili su uznemireni zbog neke
odredene situacije u Skoli.

Socijalni rad u Skoli moze pomodi razjasniti situaciju.
Razumije se u pitanja djeCjeg razvoja i drustvenih istrazivanja,
te poznaje razne institucije kojima se po potrebi moze obratiti
za pomoé.

Ucitelji mogu razgovarati o izazovnim i teSkim situacijama s
pojedina¢nim ucenicima ili cijelim grupama. Po potrebi se
problemi zajedno rjeSavaju.

Socijalni rad u Skoli moze poticati i pratiti projekte ili aktivnosti
za cijelu Skolu ili pojedinacne razrede.

Kako i kada radi socijalni rad u skoli?

Socijalni rad u skoli je prisutan u Skoli, ima fiksno radno
vrijeme i telefonski je dostupan. Lako je stupiti u kontakt.

Pojedina¢no savjetovanije je u biti dobrovoljo. Ucitelj moze
inicirati prvo savjetovanje.

Ponuda je povijerljiva. Skolski socijalni radnici su obavezani
na diskreciju.

Usluga se ne naplacuije.

Kada se roditelji mogu obratiti Skolskom socijalnom
radu?

Kada se brinu o razvoju svog djeteta ili su uznemireni
povodom neke situacije.

Bolje ranije nego kasnije!
Bolje jednom previSe nego jednom premalo!

Ne mora se uvijek raditi o velikoj krizi kada se obratite
socijalnom radu u skoli!

Kroatisch



Karé komelahi ¢iye ( ji bo xizmeta ké ye?

Karé komelahi kareki pistgiri 0 séwermendT ye ji bo sagirtan,
dayik G bavan 0 ji bo dibistanan.

Sagirt disé bi lez (0 bé zehmeti alikariyé G pistgiriyé wergerén.
Sagirte dikarén bi tena xwe yan bi hev re di pirsén tirsé,

xemé, bihevguné yan di pirsén jiyana tevahi séwermendiyé ji
karmenden komelahi werbigrin. Armanc ewe ku mirov bi

hev re kar 0 har li rewsé binerén G bi hev re gareyan peyda bikin.

Her wesa Dayik 0 bav digén tékiliyé bi karmendén komelaht
re bikin heger xema pésvecina zaroka xwe dixwin yan rewsek di
dibistané de wan bé& hémin dike.

Karmendiya komelayf dibe alikar ji peydakirina zelaliyé re.
Ew zaniyarin di pirsén pésvecina zarokan de, herwesa

di pirsgirékén civaki de. Ew cihén pispor yén dikarén di her
pirseki de alikar bin diniyasén 0 digén daxwaza alikariyé

ji wan bikin.

Mamoste di rewsén dijwar 0 zehmet de, heger bi sagirteki/é tené
re, yan bi komekT ji wan re, dikarén bi karmendé/a komelayé

re biaxivin 0 gotdbéjé bikin. Heger rews bixwaze dikarén bi hev
re li pirsgiréké binerén ( li ser kar bikin.

Karmenda komelayi dikare ji bo tevahiya dibistané, yan tené ji bo
poleké projeyan yan galakiyan pésniyar bikin 0 pistgiriyé bidin.

Karmendiya komelahi cawe kar dike?

Karmendiya komelahi di her dibistanan de her amade ye. Caxén
xizmetkariya nivisgeha wan xuyaye. Yan ji mirov dikare bi
réya telefoné bi wan re biaxive. Hesane mirov xwe bigehine wan.

Séwermendiya tekane serbest 0 li gori dilxwaziyé ye. Civina
yekem dibe ku bi réya mamosteyan were li darxistin.

Pésniyar nehiniye. Karmendén komelahi di dibistanan de di
bin nepenitiyé de ne.

Ev xizmet bi belas e.

Kengi dayik O bav dikarén seredana karmendiya komelahi
bikin?

Heger xema pésveglna zaroka xwe bixwin, yan rewseka teybet
wan be hedan dike.

Leztir bastir e ji derengtir!
Careké bihtir ¢étire ji careké kémtir!

Ne her cara ku mirov péwisti bi karmendiya komelahi hebe
té wé wateyé ku arigseyeke pir mezin li dar e.

Kurmanji
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que é servigo social escolar e a quem ele se destina?

O servigo social escolar € uma proposta de orientagao e apoio
para os alunos, pais, professores e para a escola.

Os alunos(as) recebem apoio e ajuda de maneira rapida e
simples. Para abordar suas preocupagdes, os medos, as brigas
ou questdes com relagcéo a convivéncia eles poderéao solicitar o
apoio do servigo social escolar individualmente ou em grupo.
Portanto, a situacéo sera analisada adequadamente, para entao
conjuntamente, encontrar uma solugéo.

Os pais poderao entrar em contato com o servigo social escolar
quando eles estiverem preocupados com o desenvolvimento dos
seus filhos ou quando houver alguma situagdo na escola que os
preocupe. O servigo social os apoiara no esclarecimento dos
acontecimentos. Eles possuem muita experiéncia em questdes
educacionais bem como, conhecem os servigos de orientagdo e
apoio.

Caso haja dificuldades com um individuo ou com um grupo,os
professores poderao discutir estas com o servigo social escolar.
Caso haja a identificagdo de um problema, este sera tratado
conjuntamente.

O servigo social podera incentivar e acompanhar projetos e
atividades para a escola inteira ou entdo para determinadas
classes em separado.

Como é que o servigo social escolar trabalha?
O servico social escolar esta presente nas escolas, possui
horarios de escritério definidos ou podera ser acessado por

telefone. E muito simples entrar em contato com o mesmo.

O aconselhamento individual normalmente é opcional.
O professor podera dar inicio ao primeiro aconselhamento.

O servigo é confidencial, e os seus trabalhadores sociais estao
subordinado ao sigilo profissional.

O servico é gratuito.

Para um aconselhamento em sua propria lingua, sera possivel
a organizagao de um(a) tradutor(a).

Em que circunstancias os pais poderao procurar o

servigo social escolar.

Quando estiverem preocupados com o desenvolvimento
da sua criancga, ou aflitos por causa de algum acontecimento.

Quanto antes vocé procurar o servigo, melhor sera!

E melhor procurar o servico uma vez a mais, do que
uma vez a menos.

Nao sera necessaria uma grande crise para entrar
em contato com o servigo social escolar.

Portugiesisch



Y10 Takoe LWKOosbHasA couymanbHaa paboTa U Ha KOro oHa
paccumTaHa?

LLikonbHasa coumanbHas paboTa - KOHCyNbTauus U noaaepxka
QNS YYEHUKOB, pOOUTENEN, yUUTENEN U LLIKOMbI.

YyeHuUbIl N YY4eHUKM nosnyyaroT beicTpo 1 6e3 npobnem
NMOMOLLb U MNOOOEPXKKY.

Mpu cTpaxe, BOMHEHUN, CCOPLI Ui BOMPOCax O COBMECTHOM
XXM3HW OHW MOTYT B OOMHOYKY UMK B rpynnax
BOCMOJIb30BaTLCH KOHCYMNbTaLUMEN LUKONBbHOMO COLMarnbHOro
paboTHMKa, COBMECTHO pacCMOTPETb CUTyaLMIo U HANTK
peLleHms.

PoauTtenun moryt o6pallaTtbCcs K LWKONbHOMY coLmanbHOMY
pabOoTHMKY, ECNN NX BOMHYIOT pa3BuTne pebeHka unm
cuUTyaums B LUKOre.

LLIkonbHbIN coumanbHblil paboTHMK MOXET MOMOYb BHECTU
sicHOCTb. OH 3HaeT, Kak peLmnTb Npobrembl pasBUTUS 1
coumanbHble BOMPOChI, @ Takke CneumnanusnpoBaHHble
yypexaeHus, K KoTopbIM MOXHO 06paTUTLCS 3a NOAAEPIKKON.

Yuutens vcnbiTbiBaloLLME CIOXHbIE CUTyaLun C y4eHUL e
UM yY4EeHUKOM UK C Lierovi rpynnon, MoryT obroBopuTb NX CO
LUKONbHbLIM coumanbHbiM paboTHUKoM. Ecnn Toro TpebyeT
cUTyauusi, To Npobnembl NOAHMMAIOTCS M peLLalTcs
COBMECTHO.

[ns WwKonbl B LENOM Unn gns oTaenbHbIX KrnaccoB
LLIKOJ1IbHaA counanbHada pa60Ta MOXeT opraHn3oBbiBaTb 1
conpoBOXaaTb NMPOEKTbl U MeponpuUATUA.

Kak paboTaeT WKOMbHbIA couMarnbHbIi PabOTHUK?

LLIkonbHbIN coumanbHbIn paboTHUK HAXOAUTCH B LUKOe,
nMmeeT onpenenéxHble Yacbl padoThbl UM MOXKHO
[03BOHUTBLCA MO TenedoHy. CBA3aTLCA C HAM NPOCTO.

NHamBuayanbHasi KOHCyNbTauus, Kak npaBusio,
Ao6poBonbHas. [epBas KOHCYNbTaUMs MOXET COCTOSATLCS
Mo UHMLMATMBE YYnTens.

KoHcynbTaumns koHdmaeHumnanbHa. LLkonbHble coumanbHble
paboTHWKKN 0B6A3aHbI XpaHWUTb CIYXXeOHY0 TanHy.

Ycnyru okasbiBatoTcs 6ecnnaTHo.

Korpa poautenu MmoryT o6paTuThCS K LUKOJIbHOMY
counanbHOMY PaboTHUKY?

Ecnn oHn 03aboyeHbl pasButnem cBoero pebeHka nnmn nx
GecnokouT cutyaumsl.

Jlydwe paHbLue, Yem nosxe!
Jlydwe oavH pas 6onblle, YeM oanH pa3 MeHbLue!

He kaxpabiv pas3, koraa BOBNEKalOTCA WKONbHbIe
coumanbHble paboTHUKN, JOMKEH ObITb OONbLION
Kpusuc!

Russisch



$ta je socijalni rad skole i kojima je on usmeren?

Socijalni rad skole je jedan savet i podrika na raspolaganju
ucéenicima, roditeljima, nastavnicima (utiteljima) i skolama.

Ucéenice i uéenici dobijaju brzo resenje, podrsku i
jednostavnu pomoé. Za strahove, zabrinutost, sukob(svade)
ili pitanja o zajednickom Zivotu oni mogu pojedina¢no ili u
grupe/ama dobiti savet od socijalnog rada skole. Ideja je u
tfome da se pogleda blisko stanje situacije, fraziti i nagi u
vezi toga zajednigko resenje.

Roditelji mogu kontaktirati socijalni rad Skole, ako su
zabrinuti za razvoj svog deteta ili ako su zabrinutu u vezi
Skolske situacije.

Socijalni rad skole moze da vam pomogne (pomoci) da
dobijete (steknete) jasnoce (bistrinu) (jasne podatke u vezi
foga $ta vas inferesuje), ona zna nagi nagin i put u vezi
mnogih obrazovnih i razvojnih skolskih pitanjima, isto
takoder poznaje nadlezne profesionalne agencije u vezi
foga.

Nastavnici mogu u vezi teskih situacija pojedinacaili grupa
raspravljati sa socijalnom radu Skole . Svaki problem
zajednigki ¢e se obraditi i reSavati.

Za celu skolu ili ¢ak za pojedine uéionice (razrede) moze
ovlaséeni socijalni rad skole preuzetii pratiti raznovrsne
projekte ili aktivnosti za podsticanje i podrsku.

Kako radi socijalni rad skole?

Socijalni rad skole je prisutan i ima fiksno radno vreme |li
jednostavno telefonski je dostupan. Kontakt je jednostavan.

Individualno (pojedinaéno) savetovanje je jednostavno i
dobrovoljno. Prva konsultacija moze biti pokrenuta od

strane nastavnika.

Ponuda je povjerljiva. Duznost socijalnih radnika Skola je da
saduvaju profesionalnu tajnu.

Usluge su besplatne.

Kada se roditelji mogu obratiti Socijalnom radu skole?

Ako su zabrinuti zbog razvoja deteta, ili ako njih neka druga
situacija zabrinjava.

Bolje prije nego kasnije!
Bolje jednom precesto (vise) nego jednom premalo!

Ne znagi svaki put da postoji neka velika kriza, ako socijalni
rad Skole bude pozvan da u vezi ne¢ega ugestvujel

Za savet na vasem jeziku, imate pravo da zafrazite jednog
prevodica.

Serbisch



¢ Qué es el servicio social escolar y a quién él se destina?

El servicio social escolar es una propuesta de asistencia y
apoyo para los alumnos, padres, profesores y para la
escuela.

Los alumnos reciben ayuda, apoyo de manera rapida e
sencilla. Para abordar sus preocupaciones, miedos, o peleas
o cuestiones con relacion a la convivencia, ellos pueden
solicitar el apoyo del servicio social escolar individualmente o
en grupo. Por tanto se tratara de analizar adecuadamente la
situacion para entonces encontrar soluciones en conjunto.

Los padres, pueden entrar en contacto con el servicio social
escolar cuando ellos tienen preocupaciones con el desarrollo
de sus hijos o si hay alguna situacién en la escuela que los
inquita. El servicio social escolar puede contribuir a
esclarecer las situaciones, tiene mucha experiencia en
cuestiones educacionales y conoce a los servicios de
orientacion y apoyo.

Los profesores pueden consultar el servicio social escolar
para abordar situaciones complicadas de un individuo o de un

grupo.

Cuando necesario, se puede tratar conjuntamente a los
problemas identificados.

El servicio social escolar puede incentivar y acompafiar
proyectos o actividades para toda la escuela, o también en
cada clase por separado.

¢Coémo es que el servicio social escolar, trabaja?

El servicio social escolar se encuentra en las escuelas, tiene
sus horarios de oficina definidos o es accesible por teléfono.
Es muy facil entrar en contacto con este servicio.

El asesoramiento individual normalmente es opcional. El
profesor podra dar inicio al primer asesoramiento.

El servicio es confidencial y sus trabajadores sociales estan
subordinados al secreto profesional.

El servicio es gratuito.

Para un asesoramiento en su propio idioma, posiblemente se
podra organizar un traductor o una traductora.

¢ Cuando los padres pueden dirigirse al servicio social
escolar?

Cuando ellos estan preocupados con el desarrollo de su hijo,
0 se inquietan por alguna situacion.

iEs mejor dirigirse al servicio demasiado temprano que
demasiado tarde!

iEs mejor dirigirse al servicio una vez mas que una vez
menos!

No hay necesidad de una gran crisis para consultar el servicio
social escolar.

Spanisch



NF-+RUCE YIN-LE AT (NS NFhtT)
AV FRT 100 R R HIADT?

L NF FIPUCT £80%F YIH THIPYCHT MALT
aaysy F-H9RUCET T8 IRACT YIHY 2UN:

+@YLt NPPADY +OYLL PAM-ET HE+PANN YTH
2LAMN: AN YNER-NE THAT® AT 1T DL
NAN, PNNAAT NFEA @ N@AG ) T8 YTHE-LE AT
(MANEP NFhtE) 2R Y7H hTHONS FhAN:
ANAEOT 7 7 NERNA ICAR NYNC &340 TRALR::

A8, A P ONPF £3Tr® @L NHAN AN NF-
F9RUCE Hie Ie7F F69E +HRTNIR T8 N-F9RUlt
YIHE-LERT (TMNER AFhtE) NFCARPI Fnak:

TR NF-FIoULE YIH-LERF (TRNER AFh+E) HUN
ATHE 114F 19°NGUT A HEP NF-H9RUL T ONPY
HA9® T AGAM AAP NTOADY 1t NA-FULTDY
(ANG-Ch) READ:

ma YLy AN HAAR AL 1 Ft NOAPT NI F
goN NA-FIRUCE IR L& AT (TIANER AFhta)
AHZM 2 AAK: HRThLF 87199 NANC £+YH NTPAD-TY
2AAM- (PEAM.):

TR NA-FIRUCE YIH-ZE AT (TIANER AFh+E)T A1
orA NE-FRUCE 0L NTPAD-T A 124 h&AFT
@MmeF L 1ML LT (M) PRCMT NIRRT AT
(ANIPNAD LUTH)::

L NF-FPRUCE YIN-LERT (MANER NFhtE)
haee eACY?

TL N-TIRUCT YIH-C 8 Rt (TUANEP Néhts) AN
Nt-T+9°UCt AdedP: PP, NF-Fhd T AAPI® NI AD-T
NEALT 2ChNr::

M-APD Y- NAALE DATFP (NICCER) A S
gL apgn/ e Y7H-92he NARgRYsy ANTH APCN
LARA:

At A7H PPADLRE (NTASNC HEYH) AP T2 NA-
TIUCt YTHE-LE T (ThNEP NFhtE) T2 TOAMC
grH e °18,3 RAPIR::

YN Y7H NIK AP ::

®AS8, ] 58 NF-FRUCE YTHE-LERT
(MANER NFh+E) Y71 WY+ (hLAP) EhAA?

ATEEA NHAN ONF L3P TrI° Fop 1R +HLETNIR ML HE
HER TP N9 ey (17C) e

NHAN AN NH-TIUCE HAe T hef TANRgR:

NeY++ng® NNH+C&F AL IH ANHUNTR +Fhk
£YLR!

AR §2 NF-T9UL+ YIH-LERT (ThNLP
NFh+T) YTH ANHEAPA THT PAD-AD- (hLJ) Ad
AT ALhT17::

Tigrinya


https://www.geezexperience.com/?dr=7&searchkey=%E1%8A%B5%E1%8A%90%E1%89%B5

Okul Sosyal Danigmanligi nedir ve kimler ilgi alanina girer.

Okul Sosyal Danismanhgi; 6grenciler, veliler, 6gretmenler ve
okullar igin bir danismanlik ve yardim hizmeti veren
kurulustur.

Ogrenciler burada ¢abuk, problemsiz yardim ve destek
almaktadirlar. Sosyal Danigsmanlik; korkular, endiseler,
surtismeler ve birlikte yagsamin getirdigi sorunlarla ilgili
konularda, yalniz veya gruplar halinde hizmet sunmaktadir.
Bundaki amag, durumu tam olarak muhakeme etmek ve
birlikte ¢6zumler aramaktir.

Veliler, cocuklarinin gelisimiyle ilgili endiseleri varsa veya
onlarin okuldaki durumlarindan dolayi rahatsiz oluyorlar ise,
Okul Sosyal Danismanhgina basvurabilirler.

Okul Sosyal Danigsmani, sorunlari gézmede yardimci olabilir.
Zira danigsman, bir gcok okul problemlerini ve gelisim
sorunlarini bilmekte, bu konudaki yardimci olabilecek uzman
kurumlari tanimaktadir.

Ogretmenler, tek kisi veya gruplar halindeki égrencilerin ciddi
sorunlarini Okul Sosyal Danigsmani ile konusabilirler. Her tarli
durumda, sorunlar birlikte ele alinip gbztmler Uretilir.

Okul Sosyal Danigmani, batin bir okul veya sadece siniflar
igin proje veya faaliyetlerine destek verir onlara éncllik
edebilir.

Okul Sosyal Danigsmani nasil ¢caligir?
Okul Sosyal Danigmani, okul biinyesinde bulunur. Biro
calisma saatleri bellidir veya telefonla da ulasilabilir. iletisim

kurmak ¢ok basittir.

Kural olarak, tek kisi danismanlik hizmeti istege baghdir. ilk
basvuru 6gretmen tarafindan ayarlanabilir.

Bu hizmet karsilikli glivene dayanir. Okul Sosyal
Danismanlari baskalarina bilgi vermemekle yikimltdurler.

Hizmetler uicretsizdir.

Veliler, hangi zamanlarda Okul Sosyal Danigmanlarina
bagvurabilirler?

Siz eger gocugunuzun gelisme strecinden endise
duyuyorsaniz veya bir konuda gergekten rahatsizlik
duyorsaniz.

En iyisi fazla ge¢ kalmadan, erkenden..

Bir kere fazla olmasi bir kere az olmasindan daha iyidir
diyerek!

Okul Sosyal Danigmani’na bagvurmak icin her defasinda
biiylik bir sorun olmasini beklemek gerekmez!

Tlrkisch



LLlo Take couianbHa po6oTa LWKOMK Ta Ha KOFo BOHAa
cnpsAMoBaHa?

CouianbHa pob0oTa LWKOMKN € KOHCYNbTaLiiHUM OpraHoM, SIKWI
Hagae NigTPUMKY LLKonsipaMm, BUKNagadam, 6atbkam Ta LLKO.

LLkonsapn MOXyTb LUBMAKO Ta NErko oTpUMaT JONOMOry i
NiATPUMKY. 3a HasiBHOCTI CTpaxiB, NepexmnBaHb, KOHQITIKTIB
abo nNnTaHb NPO CniBiCHYBaHHSA BOHN MOXYTb 3BEPHYTUCS 3a
[0MoMOroo B couianbHy poboTy LLKONM caMocTinHO abo
rpynamm. Yci CTOpoHu 6patumMyThb y4acTb B 0GroBOpHOBaHHiI
cuTyadii, sika cknanacsi, Ta ChifibHO LWYKaTUMYTb HEOOXiaHi
piLLeHHS.

BaTbKkn MOXYTb BUATU HA KOHTAKT i3 coLjianbHO poboToto
LLKONK Y pasi, SKLO iX TypOye po3BMTOK AUTUHM abo cuTyauis,
siKa cKranacs y LKOSi.

CouianbHa poboTta wkonu dobpe opieHMyembCsi 8 NUMaHHsIX
w000 wkKosnu i po3sumky dimel, a maKkoxX rsiekae 38’30k 3
nompibHuUMu ¢haxisusimu.

Buknapayi MOXyTb 0O6roBopuTH i3 coLiarnbHOK poboTo
LLKOIN BaXKKi CUTYyaLii, sIKi MOB'A3aHi SIK C OkpemMummn ocobamm,
Tak i 3 rpynamu. 3BM4arniHo, NOLLYK pilleHHS
30iNCHIOBAaTUMETbLCA CNiNbHO.

Y Mexax BCiel WwKonu abo OKpemoro Krnacy coujianbHa
poboTa LIKONM MoXe JONOMOITU B OpraHi3adii NpoekTiB Ta
iHLMX 3axopniB.

Ak npauloe couianbHa poboTta WKonu?

MpauiBHMKK couianbHOT poboTH UKo NPUCYTHI Y LWKOMi B
poboumnn yac, abo gocTynHi 3a TenedoHoM. BuiAtn 3 HUMK
Ha 3B'I30K NPOCTO.

Ak npaBmno, ocobucTta KoHCynbTaLis NPOBOAUTLCA Ha
[obpoBinbHUX 3acagax. [Nepla KoHcynbTauis Moxe 6yTn
iHiLinoBaHa BYNTENEM.

Lia nponoauuis nignsrae 3axmcty oCOOGMCTUX OAHUX.
CouianbHi npaujiBHuku 30008B'3aHi 36epiratv npodecinHy

TaeMHNMULO.

Yci nocnyrm HagarTbCsi 6e3KOLTOBHO.

Konu 6aTbku MaloTb NpaBo 3BepTaTUCs A0 couianbHOI
poboTu wkonu?

AKLLO X XBUNIOE PO3BUTOK OUTUHM abo cuTyauis, gka
cknanacs y LUKOni.

KpalLe paHiwe, Hix nisHiwe!
Kpaule Ha oguH pas binbLue, HiXk MeHLe!

He KoXXHe 3BepTaHHS 3a AOMOMOroK B coulianbHy po6oTy
LUKOJIM O3Ha4ae, WO MOBa nae Npo BaXKy Kpu3sy!

Ukrainisch



